ZPRAVODAJSTVI

Napsali jste nam Y

Diskriminace v pfepravé
voziékara verejnymi
dopravnimi prostredky

Jsem vozickdika, a protoZe ze zdra-
votnich davods nevlastnim auto, musim se
tedy spoléhat na jinou dopravu. Néko-
likrdt do mesice jezdim s doprovodem
manzela k lékaszim, na nékupy i za zaba-
vou. Moje trpélivost s kvalitou cestovani
ve verejnych dopravnich prost/edcich
v Ostraveé a Opave ale uZ pretekla...

Vyjad#im se k tomu v bodech:

1. V dopravnim vozidle, kde je vyhrazeno
misto pro vozi¢kaie, nemaji byt sedacky!
Zabiraji misto p7i manipulaci s vozikem
a témer pokazdé, kdyZ nastoupime, na se-
dackach sedi lidé. Upozornime je na na-
lepku a pozadame, aby misto uvolnili. Oni
nechtéji, protoze pry tam jsou sedacky.

2. Mezi misty pro stani vozikiz nemé byt
oddélovaci ty¢! Kdyz na misté pro voziky
uzZ stoji jiny vozickar, pops. kocarek, neni
moznost popojet na dalSi misto ani ty¢
objet, protoZze ktomu neni dostatecny
prostor. To opravdu nikoho nenapadlo, Ze
se na druhé misto vozickas nedostane!?
Nezbyva nam, neZ na kazdé zastavce vy-
stoupit, pustit ven lidi a pak zase nastou-
pit.

3. Ridi¢i nenajizdéji aZ k nastupnimu
ostrizvku! Jezdime do obce Pis? u Opavy
nizkopodlaznim autobusem spol. Arriva
Morava a.s., ¢islo spoje 292. Vystupovani
a nastupovani na autobusové zastavce
,,Pi8¢ kostel*“ je hodné riskantni i pro
doprovod, protoZe autobus zastavi na
silnici a propad mezi vozidlem a vozovkou
je velmi strmy — asi metr, takZe ngjezdova
ploSina se neda pouzit.

4. Je-li na vozidle i uvniti vozidla ozna-
ceni ortopedického voziku s mistem, ne-
ma Fidi¢ branit pievozu ostatnim cestuji-
cim! V Opaveé jsme nastoupili do nizko-
podlazniho trolejbusu spolechosti DP
Opava. Symbol vozickédre byl na vozidle
i uvnit7 vozidla. KdyZ jsme nastoupili na
misto, 7idi¢ zavrel dvere a zakricel, ze uz
nesmi nikdo nastoupit, protoZe veze vozic-
kase. Nepieju vam zazit ten pocit méne-
cennosti. Pomyslela jsem si ,,promirite, Ze
Zijus...

5. Je-li v tramvaji symbol vozi¢kére,
nema pravo Fidicka odmitnout pievoz!
V Ostravé jsme nastoupili do tramvaje se
schody. Museli jsme ji zvolit, protoZe jela
uz ctvrta tramvaj, a nizkopodlazni poiéad
nikde. Usadili jsme se v zadnim prostoru
tramvaje, kde je symbol voziku. Ridicka
k ndm pribehla a ,,Ze si to na triko nevez-
me a Ze si mame vystoupit"... Vystoupili

jsme a snazili se prijit na to, co si na triko
nevezme? Ve schodové tramvaji jsme jeli
vickrat a jizda byla bez problémii, navic
jsem byla s doprovodem. Nakonec jsme
museli pockat na jiny spoj.

6. Odrazovat vozi¢kaie od pievozu, i kdyZz
je ve voze dostatek mista, si #idi¢ nesmi
dovolit! Nastoupili jsme v Hluciné na za-
stavce ,,Petra Bezruce* do nizkopodlaz-
niho autobusu cislo 56 spolecnosti DP
Ostrava. Na dalsi zastavce ,,Autobusové
nadrazi*“ chtel nastoupit daldi vozickar.
Ridi¢ pri sundavani plosiny 7ekl: ,,Ve vo-
ze uZ jeden vozickdr je, za vas odpoved-
nost neberu, jedete na vlastni nebezpecil*
V autobusu jsme pritom byli my a par
dalSich lidi, zkratka hodne volného mista.
Nechapali jsme, pro¢ ho od cestovani
odrazoval? A jaka odpovednost a nebez-
peci?

Zaverem se ptam, co se teda na Skole-
nich dopravnich podniki probira? Do-
pravci se stale ptaji, pro¢ imobilni obcané
nevyuzivaji ve vétsi mire hromadnou do-
pravu? Pristup je sice vozickdrim do
vetSiny vozii umoznen, ale chtelo by to lid-
sky pristup k nim, takovy jako k ostatnim.
Nemyslite? (Redakéné kraceno)

Markéta z Hluc¢ina

On-line rezervace prepravy

vozickari v MHD Ostrava

Pani BoZena Simkova z Ostravy
nam preposlala svou korespondenci se
zastupcem DP Ostrava (DPO) ohledné
planovaného on-line rezervaéniho sys-
tému pro vozi¢kare v ostravské MHD.
(Redakené upraveno)

Schéma fungovani
rezervacniho systému.,

Ve zkratce: Rezerva¢ni systém se pii-
pravuje pro vozickarie, kteti necht&ji byt
pfi vyuzivani ostravské MHD odkazani na
ndhodu, své cestovani planuji a je pro né
dulezitd garance zvoleného bezbariérové-
ho spojeni. Pieprava bez rezervace bude
nadale mozn4, nicméné bez nabizené
garance.

Fungovani systému (viz obr.): Prvotni

\‘M\'

registrace ® rezervace

konkrétniho  vybraného

spoje pies internet nebo telefonicky =
dorucené Gidaje o poZadované rezervaci na
terminal pocitace u ftidice = oznaceni
mista fidicem pred najetim do vychozi
zastavky spoje tabulkou ,,Reserve*
(v provozu Uspésné odzkouSeno v dobé
piepravni Spicky na nejvytiZzengjsi tram-
vajové lince ¢islo 8).

e K tomu pise p. Simkova na DPO:

Je to nesmysl, dalSi zateZ a nesvoboda
pro vozickare. Vyjizdime ven dle aktual-
niho zdrav. stavu, ktery se meni, dle moz-
nosti spoluprace rodiny s doprovodem,
dle pocasi, které nas casto prekvapi...

Nyni budeme zaméstnavat sebe ¢i své
blizké rezervaci na jizdy. Nebudeme mit
moznost zmény rozhodnuti dle subjektiv-
niho i objekt. stavu okolnosti. V roce 2014
jsem vyzkousela rezerv. systém CD. Vidy
mi cestu schvalili. Skutecnosti ale bylo, Ze
plodiny nefungovaly atd. Rezervacni sys-
tém tzv. na prd. Dne$ni mladé maminky
maji moderni, odlehcené kocarky a miizou
si nastoupit do obycejné tramvaje s do-
pomoci jinych cestujicich. Ale co my...

e Odpoved ing. AleSe Hladkého, ve-
douciho dopravy DPO:

Podobny nazor, Ze rezervacni systém
je nesmysl, ma mnoho lidi. Jak ale méme
situaci 7esit, to nam nikdo poradit neumi.
Snazime se maximalné zvySovat pocty
nizkopodlaznich spojii i bezbariérovych
zastavek, jak ndm jen dovoluji financni
moznosti. Presto na nés Gtoci sdruzeni
maminek s kocarky, svolavaji se proti
nam na socialnich sitich, stéZuji si na nas
na radnici i v médiich. Soucasné na nés
Utoci vozickari, nekteri se odmitaji smirit
s tim, Ze prostor ve vozidlech neni nafuko-
vaci. Pozaduji prednost p/ed maminkami
s kocarky a garanci, Ze je-li spoj v jizdnim
radu oznacen jako nizkopodlaini, ma
preprava zarucené klapnout. My ale nej-
sme kouzelnici a nemame ani Za4dné pravo
rozhodovat, zda mé& na prepravu vetsi
pravo maminka s koc¢arkem nebo cestujici
na voziku. Snazime se tedy nastavit sys-
tém, ktery zajisti jednoduché, prehledné
a spravedlivé prerozdéleni mist v pro-
stredcich MHD mezi ty, kteri je potiebuji.
Kdo bude chtit jistotu, zarezervuje si mis-
to. Kdo bude cestovat bez rezervace, mui-
Ze, ale musi pocitat s variantou, Ze se
nevejde. Kazdy bude mit pravo volby.

Pokud mé argumenty uznate a dokon-
ce budete mit zjem na tvorbé rezervacni-
ho systému spolupracovat, budu moc
rad...
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